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 . الوصف العام للمقرر ٤
الاتصال، والتعرف على المھارات الأساسیة في مجال التواصل مع الذات ومع الآخرین یتناول ھذا المقرر المفاھیم الحدیثة في مجال   

وذلك باستخدام طرق التدریس الفعالة التي تعتمد على نشاط الطالب ودافعیتھ للتعلم من خلال التدریب والتعلم الذاتي، وتعلم المھارات 
التفاعلیة، ویعمل على مساعدة   الجماعي والطرق  العمل  تعلم  بواسطة  اللفظي من خلال  تطویر مھاراتھ في الاتصال  الطالب في 

والتعرف على مھارات  .  مھارات التحدث والأسس التي تقوم علیھا، كما یساعد الطالب في التعرف على مھارات الاستماع الفعال
” التركیز على مھارات  الاتصال غیر اللفظي، كما یسھم في مساعدة الطالب على تطویر مھارة الاتصال مع الآخرین من خلال  

 . الحوار، الإقناع، التفاوض، المقابلة الشخصیة، العرض والإلقاء، وكتابة السیرة الذاتیة
 

 )  إن وجدت (المتطلبات السابقة لھذا المقرر . ٥
 لا توجد 

 ) إن وجدت(المتطلبات المتزامنة مع ھذا المقرر . ٦
 لا توجد 

 . الهدف الرئيس للمقرر ٧
بأھمیة المھارات الأساسیة في مجال التواصل مع الذات ومع الآخرین وذلك باستخدام طرق التدریس تعریف الطلاب  ●

   .الفعالة

 

 نمط التعلیم . ١

 النسبة  عدد الساعات التدریسیة  نمط التعلیم  م
   تعلیم اعتیادي 1
 ٪ ١٠٠ ٤٥ التعلیم الإلكتروني  2

3 
 التعلیم المدمج  

 التعلیم الاعتیادي  ●
 التعلیم الإلكتروني  ●

  

   التعلیم عن بعد  4
 

 ) على مستوى الفصل الدراسي(الساعات التدریسیة . ٢

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط  م

 ٪۳۳٫۳ ۱٥ محاضرات افتراضیة مباشرة (متزامنة)  1
   معمل أو إستودیو  2
   میداني  3
   دروس إضافیة  4
 ٪٦۷٫۷ ۳۰ (غیر متزامنة)محاضرات مسجلة  5

 ٪ ۱۰۰ ٤٥ الإجمالي  

 

 : نواتج التعلم للمقرر واستراتیجیات تدریسھا وطرق تقییمھا. ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

ناتج التعلم المرتبط 
 بالبرنامج 

 طرق التقییم  استراتیجیات التدریس 

 المعرفة والفھم 1.0

1.1 
وعنا�ە  الاتصال  مفهوم  ح  �ش

 ١ع وأنواعه.  
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 
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 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

ناتج التعلم المرتبط 
 بالبرنامج 

 طرق التقییم  استراتیجیات التدریس 

1.2 
الشخ�ي   الاتصال  مفهوم  توضيح 

 ٢ع و�صف استخدامه بفعال�ة 
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

…     
 المھارات  2.0

2.1 
فاعل�ة   ي ق�اس 

اللف�ف الاتصال 
ي 

اللف�ف غ�ي  ور�طها   والاتصال 
ات الأداء   بمؤ�ش

 ١م
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

2.2 
والاستماع  الإنصات  مهارة  تطبيق 

 ٢م النشط والتحدث الفعال
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

2.3 
الب�انات والتواصل مع  تحل�ل وادارة 

 ٣م بالعملاء �شكل فعال. 
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

 القیم والاستقلالیة والمسؤولیة  3.0

3.1 
ي    التواصل الفعال الشفوي وال�تايب

 ١ق
ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت

امنة  ن  م�ت
 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

3.2 
ي 
ي التعلم الذايت

   إظهار الإستقلال�ة �ف
 ٢ق

ات   وغ�ي  محا�ض امنة  ن م�ت
امنة  ن  م�ت

 

ي  
نهائئ   – أختبار 

وأ�شطة     – واجبات 
 أسئلة نقاش 

     

 

 موضوعات المقرر . ج

الساعات التدریسیة   قائمة الموضوعات  م
 المتوقعة 

اث الاسلا�ي  -مفهوم الاتصال  1 ي ال�ت
 6 أهم�ة الاتصال  -الاتصال �ف

ي  -أسال�ب ) وسائل ( الاتصال  2
ي  -الاتصال اللف�ف

 3 معوقات الاتصال  -: الاتصال الغ�ي اللف�ف
ي الج�د –مفهوم الإلقاء  3

 3 العنا� الأساس�ة لمهارات الإلقاء  –مراحل الإلقاء  -أساس�ات المل�ت

4 
ات تفاعل الجمهور مع مقدم العرض    –مواصفات ومحاور العرض الفعال   مهارة ك�    –مؤ�ش

 الجمود 
3 

 3 مهارة الإقناع    –مهارة الحوار   5
 3 مهارة الق�ادة  – مهارة التفاوض  6

7 
ي  

وني الإل��ت نت    –أشكاله    –خصائصه    –أهميته    –الاتصال  والسلب�ة    – الأن�ت الإ�جاب�ة  الآثار 
نت   لاستخدام الأن�ت

3 

نت   8 نت  –الحما�ة من المعلومات الضارة ع� شبكة الأن�ت نت   – إدمان الأن�ت  3 مجالات إدمان الأن�ت
 3 مفهوم الو�ي بالذات و�بعادها  – الإفصاح عن الذات  – مفهوم الذات وأنواعه  9

10 
ومست��اتها  الذات  تقدير  الذات    –  مفهوم  مع  الاتصال  العالقات    – طرق  بناء  وأسس  طرق 

 الشخص�ة 
3 

11 
الاجتما�ي   الذكاء  الاجتما�ي    –تع��ف  الذكاء  الذكاء    –أبعاد  ق�اس  الاجتما�ي  الذكاء  مظاهر 

 الاجتما�ي 
3 

ة الذات�ة  –المقابلة الشخص�ة   12  3 كتابة التقار�ر   -الس�ي
 3 وأهدافه  –أشكال العمل التطو�ي   –أهم�ة التط�ع   –مفهوم التط�ع  13
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وع تطو�ي  – مجالات العمل التطو�ي  14 ي ف��ق العمل  – خطوات لبناء م�ش
 3 الاتصال �ف

 45 المجموع 

 

 أنشطة تقییم الطلبة . د

 أنشطة التقییم  م
 توقیت التقییم 

 ) بالأسبوع(
 النسبة  

 من إجمالي درجة التقییم 
 % 10 خلال الفصل   -مستمر واجبات  1
ي منتد�ات  2

 % 10 خلال الفصل   -مستمر النقاش مشاركة �ف
ة والمسجلة  3 ات المبا�ش  % 10 خلال الفصل   -مستمر حضور المحا�ض
ي  4

ة الاختبارات النهائ�ة  اختبار نهائئ  % 70 ف�ت
 )اختبار تحریري، شفھي، عرض تقدیمي، مشروع جماعي، ورقة عمل وغیره(أنشطة التقییم 

 

 : والمرافقمصادر التعلم . ـھ

 : قائمة المراجع ومصادر التعلم. ١

 المرجع الرئیس للمقرر 

م). مهارات ٢١١١). مهارات الاتصال الفعال. مكتبة الألوكة عطية، �حر عبد الرحمن (٢٠١٦محمود سعدات (

م).   ٢١١٢الإلك��ونية: (الاتصال. الر�اض: شركة الراشد العالمية عمادة السنة التحض��ية، ا�جامعة السعودية 

 مهارات الاتصال. النظم ا�خب��ة. الطبعة الأو��.

 المراجع المساندة 
 ) مهارات الاتصال، مشروع الطرق المؤدية إ�� التعليم العا��، جامعة القاهرة، مصر. ٢٠٠٧عازة سالم، (

 الأم��ة نورة بنت عبد الرحمن.). تطو�ر الذات. السنة التحض��ية، جامعة  ٢٠١١ا�جوادى، ر�اض بن ع�� (

 new.aspx-https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Library/Pages/Home المصادر الإلكترونیة 

 المادة العلمیة في البلاكبورد  أخرى
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : المرافق والتجھیزات المطلوبة. ٢

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعیة 
 )إلخ... القاعات الدراسیة، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة (

 (البلاكبورد)  منصة التعلم الإلكتروني

https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/Library/Pages/Home-new.aspx
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 متطلبات المقرر  العناصر
 التجھیزات التقنیة

 ) جھاز عرض البیانات، السبورة الذكیة، البرمجیات (
   بوابة الخدمات الإلكترونیة

 )تبعاً لطبیعة التخصص(  أخرى تجھیزات
- 

 

 : المقررتقویم جودة . و

 طرق التقییم  المقیمون مجالات التقویم 

 غیر مباشر (استبانة تقییم المقرر) الطلاب   فاعلیة التدریس 
 مباشر  لجنة الجودة  فاعلیة طرق تقییم الطلاب 

 الطلاب   مصادر التعلم 
 أعضاء ھیئة التدریس 

 غیر مباشر (استبانة تقییم المقرر)
 مباشر (تقریر المقرر) 

 اختبار نھائي، الواجبات)مباشر ( ھیئة التدریس  أعضاء مخرجات التعلم للمقررمدى تحصیل 
   أخرى
 ). یتم تحدیدھا(الطلبة، أعضاء ھیئة التدریس، قیادات البرنامج، المراجع النظیر، أخرى ( المقیمون

 ). مباشر وغیر مباشر(طرق التقییم 

 

 : اعتماد التوصیف. ز

 التنفیذيالمجلس  الاعتماد جھة

 الثالثة  الجلسة  رقم

 ھـ   ۱٤٤٤/ ۲۱/۹الموافق   ۱۲/٤/۲۰۲۳ الجلسة  تاریخ

 


	4. الوصف العام للمقرر
	 يتناول هذا المقرر المفاهيم الحديثة في مجال الاتصال، والتعرف على المهارات الأساسية في مجال التواصل مع الذات ومع الآخرين وذلك باستخدام طرق التدريس الفعالة التي تعتمد على نشاط الطالب ودافعيته للتعلم من خلال التدريب والتعلم الذاتي، وتعلم المهارات بواسطة العمل الجماعي والطرق التفاعلية، ويعمل على مساعدة الطالب في تطوير مهاراته في الاتصال اللفظي من خلال تعلم مهارات التحدث والأسس التي تقوم عليها، كما يساعد الطالب في التعرف على مهارات الاستماع الفعال. والتعرف على مهارات الاتصال غير اللفظي، كما يسهم في مساعدة الطالب على تطوير مهارة الاتصال مع الآخرين من خلال التركيز على مهارات ” الحوار، الإقناع، التفاوض، المقابلة الشخصية، العرض والإلقاء، وكتابة السيرة الذاتية.
	7. الهدف الرئيس للمقرر

